STANDARD 1

Mistni a ¢asova dostupnost

1A) Organ socialné-pravni ochrany zajistuje ucinné poskytovani sociadlné-pravni ochrany v
potifebném rozsahu na celém tizemi svého spravniho obvodu.

Zakladni informace

Agenda socialné-pravni ochrany déti Utadu méstské &asti Brno-jih (dale jen OSPOD) se Fidi
Organizacnim fadem Statutarniho mésta Brna a Organizacnim fddem Ufadu méstské casti
Brno-jih a spada pod Referat socialnich véci Ufadu méstské ¢asti Brno-jih.

Socidlné-pravni ochrana déti je vykonavana pro vSechny déti spravniho obvodu ve stejném
rozsahu. OSPOD MC Brno - jih vykonava v 1. stupni agendu socialné-pravni ochrany déti v
souladu se zdkonem ¢. 359/1999 Sb. o socidlné-pravni ochrané déti ve znéni pozdé¢jSich
ptredpisti a v souladu s obecné zavaznou vyhlaskou Statutdrniho mésta Brna ¢. 20/2000 Sb.,
kterou se vydava Statut mésta Brna, ¢l. 56 Statutu mésta Brna, s vyjimkou nékterych ¢innosti
vykondvanych méstem, jeZ jsou specifikovany v ¢lanku 55 Statutu mésta Brna, zejména tedy
zprostiedkovani nahradni rodinné péce.

Kontakty

Adresa: Marianské nam. 13, Brno 617 00
Webové stranky: www.brno-jih.cz.

E- podatelna: podatelna.jih@brno.cz

ID datové schranky: xphb8g8

Telefon podatelna: 545 427 511

Mistni dostupnost

Socialné - pravni ochrana déti je v MC Brno — jih poskytovana pracovniky referatu socialnich
véci. Je poskytovana na celém tizemi spravniho obvodu v potfebném rozsahu a srovnatelnym
zpusobem. Pracovnici mohou pro pifepravu ve svém obvodu i mimo néj vyuZzivat dopravnich
prosttedki MHD, k dispozici ma kazdy na svém referatu piedplacenou jizdenku MHD.
Pracovnici mohou vyuzit i sluzebni automobil.

Pracovisté OSPOD je umisténo v budové radnice méstské casti Brno-jih na adrese Marianské
nam. 13, Brno, blizko méstské hromadné dopravé. Budova je dostupna ze vSech mist spravniho
obvodu pomoci meéstské hromadné dopravy. Budova radnice ma bezbariérovy piistup,
pracovisté¢ OSPOD je umisténo v ptizemi budovy, u vchodu do budovy je umisténa nasténka, s
piehlednym uvedenim jednotlivych odborii, odd€leni a referatu.




Rozdéleni spravniho obvodu

Pracovnici maji spravni obvod rozdélen podle ulic, trvalého a faktického bydlisté ditéte.
Agendu OSPOD zajiStuji pro cely spravni obvod 3 pracovnici.

Komarov - Mgr. Rudolf Kolegar, Denisa Vondrakov4, DiS.
Horni Herspice - Bc. Jana Velefova

Dolni HersSpice - Denisa Vondrakov4, DiS.

Piizienice - Denisa Vondrakova, DiS.

Personalni zajisténi a zastupitelnost

Seznam pracovnikl véetné telefonnich, e-mailovych kontaktd, faxu, datové schranky je
umistén na webovych strankidch www.brno-jih.cz, rozdélen{ spravniho obvodu je
umisténo u dvefi kancelaii pracovnikéi OSPOD. Kancelate pracovnikil jsou oznaceny
jménem a funkci zaméstnance a jménem zaméstnance, ktery pracovnika zastupuje
v pripadé jeho neptitomnosti.

Pravidla zastupovani

Pracovnik, ktery je zastupovan
e pokud je to moZné, predava informace svému zastupci o skute¢nostech, které
ocekava v dobé své nepiitomnosti
e deleguje pracovni povinnosti a tikoly
e predava informace o klientech, aj.

Pracovnik, ktery zastupuje
e vidy informuje klienta, Ze je zastupem za pracovnika, ke kterému spadové patii
(podle rozdéleni spravnfho obvodu), sdéli, kdy bude jeho koordinator piftomen
nebo nabidne sepsani informaci a pfedani téchto informac{ koordinatorovi
e vidy pisemné zaznamena informace ze schiizky nebo telefonického rozhovoru

s klientem (formou tfedniho zdznamu) a ptred4 neprodlené koordinitorovi
pripadu

1B) Doba vykonu socialné-pravni ochrany je pfizptisobena potiebam osob, jimz je
nebo miiZe byt v budoucnu socialné-pravni ochrana poskytovana nebo na néz se
zaméiuje, zejména déti (dale jen ,cilova skupina“). Osobni vykon socialné-pravni
ochrany je zajistén kazdy pracovni den; mimo pracovni dobu a ve dnech pracovniho
klidu je zajisténa nepretrzita pracovni pohotovost.




Pracovni doba

Pracovnici SPOD se tidi zejména pracovni dobou tradu.

Utedni hodiny afadu
Pondéli |08:00 - 17:00
Utery neni Ufedni den
Stfreda  08:00 - 17:00
Ctvrtek |neni ufedni den

Patek neni ufedni den

V tfedni dny jsou pracovnici osobné k dispozici i bez objedndni, v netifedni dny mohou klienti
vyuzit telefonického kontaktu a domluvit si s pracovnikem osobni schiizku i mimo ufedni den.
Schiizky s klienty pracovnici co nejvice prizptisobuji moznostem a potfebam klientt, respektuji
Skolni dochéazku déti, pracovni dobu rodica.

Pokud pracovnik neni pfitomen na pracovisti SPOD, vykonava praci v terénu (napf. Setfeni v
mist¢ bydlisté ditéte, jednani ve Skole nebo Skolském zafizeni, vykon funkce kolizniho
opatrovnika u soudniho jedndni, jednani v neziskové organizaci, rodinné poradné, aj.)

V nepfitomnosti je pracovnik vzdy zastupovan jinym pracovnikem, o tomto jsou klienti
informovani.

Pokud to vyZaduje projednavana véc, mize pracovnik OSPOD vykonévat nutnou ¢innost mimo
pracovisté SPOD 1 mimo stanovenou pracovni dobu a to se souhlasem zaméstnavatele.

Ve dnech pracovniho klidu a mimo rozsah pracovni doby je neptetrzity vykon socidlné-pravni
ochrany déti zajiStén formou pracovni pohotovosti.

Pracovni pohotovost

Pracovni pohotovost je soucasti vykonu socidlné-pravni ochrany déti.

V ramci statutdrniho mésta Brna koordinuje, planuje a vede pohotovostni sluzbu Magistrat
mésta Brna. Pohotovost vykonévaji pracovisté, SPOD méstskych ¢asti, kterd se stidaji po tydnu
v zajiStovani pohotovosti pro celé izemi mésta Brna. Doba pohotovosti bezprostfedné navazuje
na pracovni dobu.

Seznam pohotovostnich sluzeb je sestavovan na kazdé pololeti. MMB zajistuje distribuci
seznamu na viechna pracovisté SPOD v Brné, na Méstsky soud v Brné a Policii CR. MMB
rovnéz zajistuje provoz pohotovostniho mobilniho telefonu. Jednotlivi pracovnici OSPOD si
ptedavaji pohotovostni sluzbu spole¢né s pohotovostnim mobilnim telefonem na predem
dohodnutém misté vzdy v pondéli rano.

V ramci pohotovostni sluzby je zajistén vykon SPOD v omezeném rozsahu:

- pracovnik vykondva pohotovostni vyjezd za ucelem provedeni neodkladného tkonu v z&jmu
nezletilého ditéte, tedy déti, které se ocitly bez piiméfené péce nebo je jejich zivot, normalni



vyvoj nebo jiny dulezity zdjem vazné ohrozen nebo naruSen. V takovych ptipadech podava
pracovnik navrh na vydani pfedbézného opatfeni nebo se ucastni neodkladného tikonu v ramci
trestniho fizeni.

Pohotovostni sluzba neslouzi jako asistence pii realizaci pfedavani ditéte mezi rodici, nejsou v
této dob¢ feseny problémy rodici tykajici se napt. budouci vychovy nezl. ditéte apod.

Pro piipad zajisténi ucasti socialniho pracovnika u neodkladného tkonu je tfeba volat policii
CR na telefonu 158. Nasledujici pracovni den pieda pracovnik vykonavajici pohotovostni
sluzbu informaci o provedenych ukonech telefonicky a nasledné 1 v pisemné podobé
ptislusnému pracovisti SPOD, a to bezodkladné.



